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Vorbemerkungen

Diese Umwelterkldrung wurde so verfasst, dass sie am Bildschirm gelesen werden kann. Falls ein
Ausdruck erforderlich sein sollte, empfehlen wir doppelseitigen SchwarzweifSdruck auf umweltfreund-
lichem Papier.

Wir legen Wert auf geschlechtliche Gleichberechtigung, entsprechend nutzen wir in diesem Dokument
eine geschlechtersensible Schreibweise (Doppelpunkt). Wenn Sie mehr dazu erfahren wollen, legen wir
Ihnen unseren , Leitfaden fiir geschlechtersensible Sprache“! ans Herz.

Wir danken fiir Ihr Verstédndnis.

1 https://hirschen-group.com/wp-content/uploads/2021/04/HirschenGroup_Leitfaden_Geschlechtersensible_Sprache.pdf


https://hirschen-group.com/wp-content/uploads/2021/04/HirschenGroup_Leitfaden_Geschlechtersensible_Sprache.pdf

Vorwort

Griin wirkt. Davon sind wir bei Zum goldenen Hirschen? (mindestens seit 2002) iiberzeugt. Wir sind
aber auch davon iiberzeugt, dass ,,griin“ nur dann in Unternehmen und iber sie hinaus wirken kann,
wenn dkologische Nachhaltigkeit ehrlich und grundlegend in nahezu allen Prozessen des organisatio-
nalen Handelns mitgedacht wird.

Im Zuge des turbulenten Jahres 2020 haben wir unser fritheres ,,Normal“ in vielerlei Hinsicht kritisch
hinterfragt. Wir haben uns zum Beispiel gefragt, ob die Art und Weise, wie wir arbeiten, auch un-
abhangig von Corona noch zeitgemaf ist. Wir haben uns aber auch beziiglich unserer Handlungen
beim Thema 6kologische Nachhaltigkeit kritisch hinterfragt und festgestellt, dass wir trotz vieler
Initiativen an allen Standorten noch mehr tun kénnen und miissen, wenn wir als Unternehmen und
als Gesellschaft das 1,5-Grad-Ziel nicht dem Zufall Giberlassen wollen.

Als Unternehmen hat man im Bereich der 6kologischen Nachhaltigkeit diverse Moglichkeiten, aktiv
zu werden. Dabei scheint es mittlerweile einfach, sich zum Beispiel durch Kompensationsleistungen
im auflereuropdischen Ausland in kurzer Zeit das Label ,,Klimaneutralitat“ anzueignen. Wir haben
uns gegen diesen Weg entschieden, weil wir der Uberzeugung sind, dass wir bei uns selbst anfangen
mussen, um uns glaubhaft auf den Weg in eine umweltfreundlichere Arbeitswelt aufzumachen. Wir
glauben aufierdem, dass die Reduktion von CO2-Emissionen ein wichtiges Element in unserer 6kolo-
gischen Nachhaltigkeitsstrategie darstellen muss, dass wir aber fiir einen ganzheitlichen Ansatz viele
weitere Komponenten beriicksichtigen miissen. Deswegen fiel im Herbst letzten Jahres (2020) die
Entscheidung, eine EMAS-Validierung — inkl. einer ISO 14001 Zertifizierung — anzustreben, um uns
konsequent zu hinterfragen, Ziele zu setzen und unsere Umweltleistung nachhaltig zu verbessern.
Mit der diesjahrigen EMAS-Validierung an den Standorten Berlin und Stuttgart méchten wir uns zu
einem nachhaltigen Management bekennen. In den folgenden Jahren wollen wir die weiteren Stand-
orte von Zum goldenen Hirschen ebenfalls validieren lassen.

Bis dahin sind wir aber auch dort nicht untétig. So leiten wir auf Basis einer Erhebung unseres CO,-
FuBBabdruckes an allen Standorten schon jetzt weitere CO.-reduzierende MaRnahmen ein. Das Enga-
gement der Mitarbeitenden an den einzelnen Standorten, diesen Weg mitzugehen, zeigt uns einmal
mehr, wie wichtig es ist, im Bereich der 6kologischen Nachhaltigkeit noch besser zu werden und
kontinuierlich — und nun auch formalisiert durch EMAS — an uns zu arbeiten und uns zu hinterfragen.

Hans-Hermann Langguth Wolfgang Voggel

Geschéftsfiihrer Geschéftsfiihrer

Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH
Alexander Lang Dr. Franziska Schwarzer
Geschaftsfiihrer Umweltmanagementbeauftragte

Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH

2 Indervorliegenden Umwelterklarung ist mit der Bezeichnung ,,Zum goldenen Hirschen“ die gesamte Agenturmarke zu verstehen.
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1. Einleitung

Im Jahr 2020 hat sich Zum goldenen Hirschen gemeinsam mit dem Konzernverbund der Hirschen
Group und vier weiteren GmbHs in diesem Verbund fiir den EMAS Validierungsprozess entschieden.
Dabei nehmen im ersten Validierungsjahr 2021 drei der Zum goldenen Hirschen GmbHs an zwei
Standorten an der Validierung teil: Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH in Berlin, Zum Goldenen
Hirschen Berlin GmbH sowie Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH. Fiir alle GmbHs in unserem
Konzernverbund gilt, dass wir nachhaltiges Denken und das Handeln auf Basis fester Werte und
Prinzipien als einen wichtigen Pfeiler unserer Unternehmensstrategien ansehen. EMAS stellt seit
diesem Jahr ein wichtiges Instrument dar, um konzerniibergreifend diese Haltung im Bereich der
okologischen Nachhaltigkeit zu formalisieren.

Wie alle Unternehmen, die an EMAS teilnehmen und sich entsprechend registrieren lassen, stellen wir
durch die Validierung zum einen sicher, dass wir uns an die geltenden umweltrechtlichen Vorgaben
halten, und verpflichten uns zudem dazu, unsere Umweltleistung stetig zu verbessern. Um dies zu
bekraftigen, haben wir uns konkrete Ziele beziiglich Ressourcen- und Emissionseinsparungen ge-
setzt. In der vorliegenden EMAS-Umwelterklarung konsolidieren wir nun, zusatzlich zu diesen Zielen
und Verbesserungsambitionen, auch den Status quo unserer Bemiihungen im Bereich des Umwelt-
schutzes. Wir berichten transparent iiber alle relevanten Umweltaspekte — von Energieverbrauch {iber
Abfall bis hin zu unseren Emissionen.

2. Unternehmensprofil
2.1. Wer wir sind

Zum goldenen Hirschen wurde 1995 gegriindet und ist eine der grofiten inhabergefiihrten Agenturen
Deutschlands mit rund 350 Mitarbeitenden an sechs Standorten in Berlin, Hamburg, Kéln, Miinchen,
Stuttgart und Wien. Integrierte Teams aus Strategie-, Werbe-, PR- und Digital-Expert:innen decken das
gesamte Feld der Kommunikation ab und entwickeln zielgenaue, kreative und bisweilen andersartige
Losungen von hoher Relevanz und Wirksamkeit. Durch unsere dezentrale Struktur in Form von sechs
Standorten mit unterschiedlichen und sich ergdnzenden Kompetenzschwerpunkten betreuen wir als
Agenturmarke eine Fiille an Unternehmen, Verbdanden und Institutionen aus unterschiedlichsten
Bereichen.

Die Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH mit ihren sechs Standorten gehort zur Hirschen Group
GmbH, zu der neben den Zum goldenen Hirschen Agenturen noch sieben weitere Kommunikations-
und Consultingmarken wie ressourcenmangel oder 365 Sherpas gehéren. Im Rahmen einer Minder-
heitsbeteiligung durch die weltweit grofite bérsennotierte Kommunikationsholding WPP plc besteht
fiir uns auf globaler Ebene eine enge Kooperation mit deren Agenturtochter Wunderman Thompson
sowie einer Vielzahl von Spezialagenturen. Dadurch konnen wir bei internationalen Projekten auf rund
100.000 Expert:innen in 111 Landern zurlickgreifen.



Hirschen Group GmbH

Zum Goldenen Hirschen Ressourcenmangel 365 Sherpas GmbH Health Angels GmbH Freunde des Hauses VORN Strategy Consul-
Holding GmbH GmbH GmbH ting GmbH
Zum Goldenen Hirschen ressourcenmangel 365 Sherpas Consulting

Berlin GmbH

an der Panke GmbH

GmbH

Zum goldenen Hirschen ressourcenmangel 365 Sherpas Brussels
Stuttgart GmbH Stuttgart GmbH SRL
Zum goldenen Hirschen ressourcenmangel

Campaigning GmbH dresden GmbH

(Wien)

Zum goldenen Hirschen ressourcenmangel

Hamburg GmbH Diisseldorf GmbH
Zum goldenen Hirschen ressourcenmangel
K6ln GmbH Hamburg GmbH

Zum goldenen Hirschen  Hi Employer Strategies

K6ln 43 GmbH GmbH (Joint Venture
ZEIT)
Zum Goldenen Hirschen TRAFO by
Miinchen GmbH Ressourcenmangel
GmbH

Zum goldenen Hirschen
Valley GmbH (Kéln,
Miinchen und Stuttgart)

Ubersicht iiber die Zum goldenen Hirschen GmbHs innerhalb des Konzernverbundes

2.2. Unser Nachhaltigkeitsmanagement

Die EMAS-Validierung reiht sich in Zukunft in unser ganzheitliches Nachhaltigkeitsmanagement ein.

Im Folgenden geben wir einen Uberblick iiber das Nachhaltigkeitsmanagement in der Agenturgruppe
insgesamt und gehen detailliert auf 6kologische Nachhaltigkeit und Umweltmanagement im Spe-

ziellen ein.

2.3. Nachhaltigkeit bei Zum goldenen Hirschen

Wir wollen auch fiir folgende Generationen eine lebenswerte und auf Wachstum und Entfaltung aus-
gerichtete Welt sichern. Dazu muss jede:r persdnlich, aber auch jedes Unternehmen einen Beitrag
leisten. Ja, wir wollen 6konomisch gut aufgestellt sein. Aber nicht um jeden Preis, denn wir sind uns
unseres Einflusses auf Menschen und Umwelt bewusst.

Zu dieser intrinsischen Motivation kommt hinzu, dass unternehmerischer Erfolg heute nicht mehr
nur anhand rein finanzieller Kennzahlen gemessen wird. Stakeholder (wie etwa Mitarbeitende und
Kund:innen) interessieren sich mehr und mehr auch fiir die nicht-finanziellen Wertschépfungen von
Organisationen. Es wird entsprechend wichtiger darzulegen, welchen Beitrag Unternehmen fiir eine
nachhaltig lebenswertere Zukunft fiir alle leisten.

Neben der Beschaftigung mit unserer eigenen (6kologischen) Nachhaltigkeit ist es offensichtlich,
dass viele unserer Kund:innen dieselben Themen umtreiben. Entsprechend vergréfiern wir konti-
nuierlich unser Angebotsportfolio in diesem Bereich und unterstiitzen unsere Kund:innen auf ihrem
individuellen Weg zu einem nachhaltigeren organisationalen Handeln.



Als bedeutendes Element innerhalb unserer internen und externen Strategie verstehen wir Nachhaltig-
keit als zentrale Aufgaben durch alle Ebenen der Agentur hinweg. Hans-Hermann Langguth als Partner
der Hirschen Group GmbH und CEO der Agenturmarke Zum goldenen Hirschen treibt dieses Thema
gemeinsam mit den Geschaftsfiihrenden und interessierten Mitarbeitenden an den Standorten und
dem Team der Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH voran. Es herrscht ein enger Austausch zwischen
den Kernverantwortlichen im Bereich der Nachhaltigkeit und interessierten Parteien in der gesamten
Organisation, um Impulse und Ideen zu entwickeln. Dariiber hinaus wurde im Jahr 2020 zum ersten Mal
eine Stelle fiir den Bereich Nachhaltigkeit in der Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH geschaffen.
Dies demonstriert die Wichtigkeit, die wir diesem Thema beimessen.

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie folgt dem Drei-Sdulen-Modell der Nachhaltigkeit und fokussiert sich
auf die Bereiche 6konomische, soziale und dkologische Nachhaltigkeit. Ganzheitlich betrachtet soll
unsere nachhaltige Ausrichtung sicherstellen, dass durch unser gegenwartiges Wirtschaften die
Bediirfnisse kommender Generationen nicht gefdhrdet werden (vgl. Brundtland-Report?, 1987). Im
Folgenden werden wir explizit auf die einzelnen Bereiche der Nachhaltigkeit eingehen.

Okonomische Nachhaltigkeit

Unsere wichtigste Ressource als Agentur sind die Mitarbeitenden. Wir nehmen unsere unterneh-
merische Verantwortung, ihnen langfristig einen gesicherten Arbeitsplatz zu bieten und langfristig
Einkommen zu sichern, ernst. Genauso verpflichtet sehen wir uns gegeniiber unseren Kund:innen, so
zu wirtschaften, dass wir ein verlasslicher Partner sind. Entsprechend arbeiten wir so ressourcen-
schonend wie moglich (zum Beispiel durch die zentrale Beschaffung agenturiibergreifend relevanter
Gliter wie etwa Hard- und Software durch die Hirschen Group GmbH sowie die gemeinsame Entwick-
lung von zentralen Richtlinien zu Themen wie etwa dem Datenschutz und der IT-Sicherheit). Dariiber
hinaus gehen wir verantwortungsvoll mit den wirtschaftlichen Ressourcen unserer Organisation und
denen unserer Kund:innen, Partner:innen und Dienstleistenden um.

Zu unserer dkonomischen Resilienz und der Tatsache, auch unter schwierigen Bedingungen nach-
haltig wirtschaftlich agieren zu kénnen, tragen neben den individuellen Kompetenzen auch die hohe
Diversifizierung und starke Vernetzung der einzelnen Agenturstandorte bei.

Ein weiterer Punkt, der unsere nachhaltige 6konomische Entwicklung unterstreicht, ist unser organi-
sches Wachstum. Neue Standorte, Unternehmen oder Unternehmenszweige sowie Wachstum innerhalb
der bestehenden Agenturstandorte entstehen immer aus konkreten Chancen oder aus Kund:innen-
Bediirfnissen.

Allem wirtschaftlichen Handeln unsererseits liegen selbstverstindlich die geltenden Gesetze zu Grunde.
Dariiber hinaus tragen wir die Compliance-Vorgaben (WPP Code of Business Conduct) unseres inter-
nationalen Partners WPP plc vollstdndig mit.

3 World Commission on Environment and Development (1987). Our common future. Oxford: Oxford University Press.
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Soziale Nachhaltigkeit

Wir sind darum bemiiht, fiir unsere Mitarbeitenden, Kund:innen, Lieferant:innen, Dienstleistenden
und alle weiteren Stakeholder ein angenehmes Miteinander zu schaffen, das von gegenseitigem Res-
pekt und Vertrauen gekennzeichnet ist. Dabei achten und verteidigen wir die Menschenrechte (siehe
auch WPP Human Rights Policy Statement fiir mehr Informationen) und dulden keinerlei Form der
Diskriminierung. Entsprechend verpflichten wir uns, jeglicher Form der bewussten oder unbewussten
Benachteiligung bestimmter Personen nachzugehen und entgegenzuwirken.

Beziiglich unserer Mitarbeitenden ist unsere wichtigste Ambition, ihnen einen beruflichen Kontext zu
schaffen, derihnen Sicherheit sowie Raum fiir Entwicklung bietet und ihre Begabungen fordert. Dariiber
hinaus bieten wir unseren Mitarbeitenden eine Fiille zusatzlicher Mdglichkeiten, um ihr berufliches
und privates Leben so zu gestalten, wie es zu ihnen und den personlichen Lebensumstdanden passt:
etwa flexible Arbeitsmodelle (e. g. Teilzeit), Lohngleichheit, betrieblich unterstiitzte Altersvorsorge,
regelmafiige Moglichkeiten zur Fortbildung, psychosoziale Beratung durch den PME Familienservice
seit Pandemiebeginn, Einrichtung einer Beschwerdestelle, regelmafige Mitarbeitendenbefragungen
sowie Unterstiitzung von mobilen Arbeitsweisen.

Im Sinne der Erweiterung der reguldren Aufgabenbereiche etablieren sich mehr und mehr Formate,
welche die Mitarbeitenden befdhigen, ihr eigenes Arbeitsumfeld aktiv zu gestalten: Etwa durch Arbeits-
gruppen, die selbstbestimmt Vorschldge fiir diverse Aspekte der Arbeit in der Agentur erarbeiten.

Okologische Nachhaltigkeit

Wir sind uns dariiber bewusst, dass unser organisationales Handeln Auswirkungen auf die Umwelt
hat. Dabei sprechen wir nicht nur Giber unsere Emissionen, die einen Einfluss auf die globalen klimati-
schen Bedingungen haben, sondern auch von dem Einfluss unseres Handels auf Aspekte wie Trink-
wasserverbrauch, Gefahrdung der Biodiversitdt und Abfallentsorgungsproblematiken.

Unser Ziel ist es, diese negativen Auswirkungen auf direkte und indirekte Umweltaspekte schrittweise
zu minimieren, um unseren Beitrag zu einer nachhaltigeren Zukunft — fiir uns selbst und kiinftige
Generationen — zu leisten. Ein zentraler Schritt in unseren Bemiihungen diesen Weg zu gehen, stellt
die diesjdhrige EMAS-Validierung dar. Sie soll uns in standardisierter Weise dazu anhalten, {iber
unsere Auswirkungen auf die Umwelt zu reflektieren und sinnvolle und wirkungsvolle Manahmen zur
Minimierung der Auswirkungen zu implementieren. Um dies zu erreichen, stehen wir auch mit unseren
Kund:innen und innerhalb unseres Konzernverbundes in Austausch.

Im Folgenden legen wir unsere Umweltpolitik dar, die illustriert, nach welchen Grundsdtzen und
Leitlinien wir in den Standorten der beteiligten GmbHs im Hinblick auf unsere Umweltleistung
arbeiten wollen. Dariiber hinaus stellen wir unser Umweltmanagementsystem dar.



3. Das Umweltmanagementsystem der Zum goldenen Hirschen GmbHs
3.1. Umweltpolitik

Wir sind uns unseres Einflusses auf die Umwelt bewusst und nehmen unsere Verantwortung als Unter-
nehmen und als individuelle Menschen sehr ernst. Wie oben bereits erwdahnt, kommt dabei, neben
der sozialen Verantwortung und dem nachhaltigen 6konomischen Handeln, der Verpflichtung zum
Schutz der Umwelt in unserem Unternehmen eine wesentliche Bedeutung zu. Dies gilt intern wie
auch in der Zusammenarbeit mit Kund:innen und Lieferant:innen:

(1) Die Tatigkeiten unseres Unternehmens werden — unter aktiver Einbeziehung der Mitarbeitenden —
grundsatzlich so geplant und ausgefiihrt, dass natiirliche Ressourcen geschont, schadliche direkte
und indirekte Umweltauswirkungen vermindert und dadurch Umweltbelastungen verhindert werden.

(2) Eine wesentliche Grundlage unseres Umweltmanagementsystems bildet die Einhaltung aller die
Tatigkeiten des Unternehmens betreffenden gesetzlichen Pflichten und sonstigen bindenden
Verpflichtungen. Wir halten uns regelmafig tiber die geltenden Rechtsverpflichtungen auf dem
aktuellen Informationsstand und passen die Vorgaben an unser Umweltmanagementsystem
entsprechend an.

(3) Um dies zu gewéhrleisten, wird das Umweltwissen und das Umweltbewusstsein der Mitarbeitenden
durch regelmafige interne Informationen (z. B. in unserem Social Intranet) und durch Schulungen
gefordert. So werden die Mitarbeitenden auch {iber die betrieblichen Tatigkeiten hinaus zu einem
verantwortungsvollen Handeln motiviert.

(4) Wirverpflichten uns zur fortlaufenden Verbesserung der Umweltleistung und des Umweltmanage-
mentsystems im Unternehmen. Hierfiir legen wir Ziele fest und schreiben die Programme zu deren
Umsetzung fort. Die notwendigen personellen und finanziellen Mittel stellen wir zur Verfligung und
tibernehmen die Verantwortung fiir die Erfiillung der gesetzten Ziele. Die dazu nétigen organisato-
rischen Strukturen haben wir implementiert.

(5) Zur Messung und Uberwachung der Umweltleistung werden Leistungsindikatoren festgelegt und
offentlich zugédnglich gemacht.

(6) Wirwirken im Rahmen unserer Moglichkeiten auf unsere Geschéftspartner:innen und Lieferant:innen
ein, nach gleichwertigen Grundsadtzen zu verfahren und bevorzugen bei der Beschaffung Produkte,
die unter umweltschonenden Grundséatzen hergestellt wurden, bzw. die bei und nach ihrem
Gebrauch zu moglichst geringen Umweltbelastungen fiihren.

Die dargestellten Verpflichtungen beziehen sich auf folgende Unternehmen/Tochterunternehmen
der gesamten Agenturgruppe:
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(7) Die beteiligten Unternehmen {ibernehmen diese Verpflichtungen im Wortlaut oder in sinngemas
veranderter Form in ihre eigenen Nachhaltigkeitsgrundsatze mit Umweltpolitik.

3.2. Verantwortlichkeiten und Prozesse

Die Unternehmenspolitik mit den Umweltleitlinien bildet mit der Einfiihrung des EMAS-Systems in
diesem Jahr (2021) die Grundlage fiir die Umsetzung unseres Umweltmanagementsystems (UMS) und
die damit assoziierte standige Verbesserung unserer Umweltleistungen. Sie dokumentiert die Verant-
wortung der Unternehmensleitung und aller Mitarbeitenden gegeniiber der Umwelt und schafft Trans-
parenz gegeniiber Kund:innen, Partner:innen, Lieferant:innen und weiteren Stakeholder:innen.

Das Umweltmanagementsystem nach der EMAS-Verordnung ist aktuell fiir drei GmbHs der Agentur-
marke Zum goldenen Hirschen eingerichtet. Fiir die Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH, die Zum
Goldenen Hirschen Berlin GmbH und die Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH.

Fur die EMAS-Validierung des Jahres 2021 wurden folgende GmbHs aus dem Konzernverbund neben
den oben aufgefiihrten Zum goldenen Hirschen GmbHs ausgewahlt: Hirschen Group GmbH, An der
Alster 84 und 85, sowie Lange Reihe 29, alle 20099 Hamburg; Ressourcenmangel GmbH, ressour-
cenmangel an der Panke GmbH, 365 Sherpas GmbH — alle drei Agenturen befinden sich im Ge-
bdude Schlesische Strafle 26, 10997 Berlin; ressourcenmangel Stuttgart GmbH, Christopherstr. 6,
70178 Stuttgart.
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EMAS-Validierung Hirschen Group GmbH (Holding)

2021 K-UMB: Klaus Sielker
Zum Goldenen Ressourcenmangel 365 Sherpas
Hirschen Holding GmbH GmbH
GmbH UMB: Kerstin UMB: Franziska
UMB: Dr. Franziska Kosow & Osmankovic &
Schwarzer Julia Schneider Ruben Siemers
Zum Goldenen ressourcenman-
Hirschen Berlin gel an der Panke
GmbH GmbH
Zum goldenen ressourcenmangel
Hirschen Stuttgart Stuttgart GmbH
GmbH

Ubersicht iiber die an EMAS teilnehmenden GmbHs

Zundchst wurden in einem ersten, strategischen Schritt die libergreifenden Umweltziele im Zuge der
Nachhaltigkeitsgrundsatze und Umweltpolitik (siehe Kap. 3), welche die Grundlage fiir die Umsetzung
unseres Umweltmanagementsystems bilden, im Zusammenspiel zwischen dem Partnerkreis der
Hirschen Group GmbH und den Geschéftsfiihrenden der einzelnen Agenturmarken entwickelt (und
fortlaufend an interne und externe Entwicklungen angepasst). Daran anschliefend sind zum einen
der/die Konzern-Umweltmanagementbeauftragte (K-UMB) der Hirschen Group GmbH und zum anderen
der/die standortiibergreifende Umweltmanagementbeauftragte (UMB) von Zum Goldenen Hirschen
Holding GmbH zusammen mit der Geschaftsfiihrung (GF) der einzelnen teilnehmenden GmbHs fiir die
Einfiihrung und kontinuierliche Fortfiihrung des Systems verantwortlich.

Weitere Regelungen zum Umweltmanagementsystem wie Prozessbeschreibungen oder Formulare wer-
den gemeinsam im EMAS-Team des Konzernverbundes erarbeitet und bei Bedarf von den Agenturen,
die das Umweltmanagementsystem eingefiihrt haben, angepasst. Zur Verwaltung aller notwendigen
Dokumente fiir unser Umweltmanagementsystem nutzen wir die Datenraumlésung Awaro.

Der/die UMB halt die sich aus dem EMAS-Vorgehen ergebende Dokumentation inklusive aller Kenn-
zahlen auf dem aktuellen Stand, verfasst die Umwelterkldrung und ist Ansprechpartner:in fiir inter-
essierte Kolleg:innen und solche mit umweltschutzrelevanten Funktionen. Dabei unterstiitzen feste
EMAS-Teams an den einzelnen Standorten.

Der/die K-UMB sowie der/die UMB halten die GF kontinuierlich {iber die aktuellen Entwicklungen des
Umweltmanagementsystems auf dem Laufenden. Auf Basis dieser Information nimmt die zustdndige
Geschaftsfiihrung gemeinsam mit dem/der UMB jahrliche Managementreviews vor. Dabei identifizierte
Herausforderungen oder Anpassungen werden geplant und die Weichen fiir eine entsprechende
Implementierung der Anderungen gestellt (e. g. Einsatz benétigter Ressourcen).

Um den Fortschritt und die Anwendung des Umweltmanagementsystems fortlaufend sicherzustellen,
finden regelmafig durchgefiihrte interne und externe Umweltbetriebspriifungen statt. Auerdem wird
die in diesem Jahr (2021) erstmals verdffentlichte Umwelterklarung von Zum goldenen Hirschen in

regelméaBigen Abstdanden aktualisiert und von einem externen Umweltgutachter validiert. Anschlieffend
wird sie — fiir maximale Transparenz gegeniiber unseren externen Stakeholdern — verdffentlicht.

Fiir die teilnehmenden GmbHs der Agenturmarken ressourcenmangel und 365 Sherpas sowie der
tibergeordneten Hirschen Group GmbH wurden jeweils eigene Umwelterkldarungen verfasst. Im
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November 2022 und 2023 werden wir eine aktualisierte und validierte Umwelterklarung vorlegen. Die
nachste konsolidierte Umwelterklarung werden wir im November 2024 vorlegen.

3.3. Interne Kommunikation und Schulungen zum Umweltmanagement

Auch wenn die Verantwortung des Managementsystems letztendlich bei der obersten Geschéftsfiihrung
liegt, kann und soll sich jede:r Mitarbeitende aktiv in das Umweltmanagement der Zum goldenen
Hirschen Standorte einbringen. Entsprechend werden die Mitarbeitenden in regelmafiigen Abstdnden
informiert. Dies gilt insbesondere fiir die Umweltpolitik und -ziele. So werden die Mitarbeitenden in
regelméaBigen Abstanden (mindestens jahrlich) iber das UMS der Zum goldenen Hirschen Agenturen
informiert. Unser UMS ist ebenfalls fester Bestandteil der Onboarding-Informationen fiir alle neuen
Mitarbeitenden. Dariiber hinaus finden sich iibergreifende Informationen zu EMAS und der Nachhal-
tigkeitsstrategie fiir alle Mitarbeitenden der Hirschen Group Agenturen auf diversen Kandlen wie zum
Beispiel auf der Homepage der Hirschen Group GmbH?*, in den sozialen Medien, sowie im Social
Intranet und in verschiedenen internen MS Teams-Kandalen.

Die Geschéftsfiihrenden und der/die UMB stehen den Mitarbeitenden bei Fragen rund um das Manage-
mentsystem als Ansprechpersonen stdndig zur Verfligung. Dariiber hinaus werden die Mitarbeitenden
aktiv dazu angehalten, eigene Ideen zu entwickeln und Anmerkungen im Bereich der Nachhaltigkeit
zu teilen. Durch die Beteiligung der Mitarbeitenden wird gewdhrleistet, dass der Umweltschutz zu
einem festen Bestandteil aller innerbetrieblichen Vorgdnge werden kann.

3.4. Kerninstrumente des EMAS-Prozesses
Als Wegweiser fiir die Implementierung des Umweltmanagementsystems nach den EMAS-Richtlinien
fungieren die Strategie, die Umweltpolitik, die Prozessbeschreibungen und weitere mitgeltende
Dokumente. Im Zuge des EMAS-Validierungs-Prozesses haben wir uns der EMAS-Kerninstrumente
bedient, die wir in der folgenden Grafik dargestellt haben.
Umweltbetriebspriifung
Umweltpolitik
Umwelterklarung
Umweltkennzahlen
Managementreview

Stakeholderanalyse
(inkl. Risiken & Chancen)

Umweltziele und Bewertung der Umweltaspekte
Umweltprogramm

Ubersicht der EMAS-Kerninstrumente

4 www.hirschen-group.com/nachhaltigkeit
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In einem ersten Schritt wurde unser Bekenntnis zu einem noch nachhaltigeren Management in Form
der Umweltpolitik formalisiert (wie oben skizziert), ebenso haben wir aktuelle Umweltkennzahlen
erhoben und die relevanten Umweltaspekte bewertet. Dazu gehorte die Aufgabe, den Kontext der
teilnehmenden GmbHs sowie die Erfordernisse und Erwartungen aller interessierten Parteien zu
erkennen und zu verstehen. Des Weiteren aber auch, die Risiken und Chancen, die sich aus dem
Unternehmenskontext und den interessierten Parteien ergeben, zu ermitteln und daraus geeignete
Mafinahmen abzuleiten. Schlussendlich diente all dies als Basis fiir die Identifizierung der relevanten
Umweltaspekte, welche als Basis fiir die Formulierung eines Umweltprogrammes dienten. Im Zuge
des Managementreviews wurde das bestehende System bewertet und schliefilich tiberpriift, bevor die
Umwelterklarung verodffentlicht wurde.

3.5. Bewertung der bindenden Verpflichtungen/externe Anforderungen

Grundlegend und dariiber hinausgehend, stellt die Einhaltung aller die Tatigkeiten des Unternehmens
betreffenden gesetzlichen Pflichten und sonstiger bindender Verpflichtungen eine wesentliche Grund-
lage unseres Umweltmanagementsystems dar. Diese sind fiir alle validierten Standorte der Hirschen
Group GmbH und ihrer Tochterunternehmen in einem Rechtskataster auf Umwelt-online.de hinterlegt.
Diese Datenbank erlaubt, bezogen auf die einzelnen Verantwortungsbereiche im Unternehmen,
eine systematische und rechtssichere Umsetzung der jeweiligen Pflichten und Aufgaben und dient
als Instrument zur aktiven Wahrnehmung der Organisations- und Fiihrungspflichten. Fiir die Pflege der
Datenbank ist das Team von Umwelt online zusténdig, das unsere UMB quartalsweise tiber fiir unsere
Unternehmen relevante Anderungen informiert. In Anlehnung an Aktualisierungen des Rechtskatasters
priifen unsere UMBs alle drei Monate, welche Anderungen sich in unseren externen Anforderungen
ergeben haben und passen unsere internen Prozesse und Zielsetzungen entsprechend an.

Die wichtigsten fiir uns relevanten Rechtsvorschriften sind:

e die Gewerbeabfallverordnung (GewAbfV),

e das Gesetz iiber Energiedienstleistungen und andere EnergieeffizienzmaBnahmen (EDL-G),

e das Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG)

e das Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG),

e das Arbeitssicherheitsgesetz (ASiG) und die Regelungen der Stadte Berlin und Stuttgart zu
Abwasser und Abfall.

Die Geschéftsfiihrung bestatigt hiermit, dass aktuell gegen keine fiir unser Unternehmen geltende
Rechtsvorschriften verstoflen wird. Zusatzlich zu den gesetzlichen Pflichten orientieren wir uns als
Unterzeichnende der Charta der Vielfalt® an deren Kriterien fiir Diversitadt in unserem Unternehmen.
Schlie3lich agieren wir im Einklang mit den Anforderungen unseres internationalen Partners WPP plc®.

5 https://www.charta-der-vielfalt.de
6 https://www.wpp.com/sustainability
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4. Standortbeschreibungen der teilnehmenden GmbHs

Wie oben beschrieben, nehmen an der EMAS-Validierung vorerst die Zum goldenen Hirschen Standorte
Berlin (Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH und Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH) sowie der
Stuttgarter Zum goldenen Hirschen Standort (Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH) teil. Perspekti-
visch ist die Validierung weiterer Standorte in den ndchsten Jahren vorgesehen.

|

|

Hirschen Group GmbH

|

|

|

Ubersicht iiber die an EMAS teilnehmenden Zum goldenen Hirschen GmbHs (kursiv)

4.1. Standortbeschreibung Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH (Berlin)

Die Hirschen Group GmbH als iibergeordnete Holding beradt und verbindet die Consulting- und Kom-
munikationsmarken des Konzernverbundes mit ihrem Angebot. Mit dem Wachsen der Agenturstand-
orte von Zum goldenen Hirschen und dem Bediirfnis, die interne Kollaboration auszubauen und zu
stdrken, entstanden Anforderungen fiir Gibergreifende Leistungsangebote, die spezifischer auf die
Marke Zum goldenen Hirschen abzustimmen waren. Entsprechend entstand im Jahr 2015 die Zum
Goldenen Hirschen Holding GmbH. Sie hat ihren Sitz in der Schlesischen Strae 26, 10997 Berlin-
Kreuzberg. Die Geschaftsfiihrer sind Philipp Keller und Hans-Hermann Langguth. Derzeit (08/21) werden
weitere acht Mitarbeitende beschaftigt.

Als Holding der Agenturstandorte von Zum goldenen Hirschen besteht der Unternehmenszweck in der
Ausfiihrung markenbildender Aktivitdten fiir die Zum goldenen Hirschen GmbHs. Als Holdinggesell-
schaft biindelt sie zentrale Aufgaben aus den Bereichen Corporate Strategy, People & Culture, (New)
Business Development, Controlling, Sustainability und Corporate Communications.
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Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH
Geschaéftsfiihrung

Philipp Keller — Hans-Hermann Langguth

(New) Business
Development

Corporate
Communications

Corporate

Startegy Controlling Sustainability

People & Culture

Aufgabenbereiche der Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH

Die Besonderheit an dieser {ibergreifenden Funktion ist, dass die Mitarbeitenden an unterschiedlichen
Orten dezentralisiert arbeiten und tiberwiegend remote oder in den Offices des ndachstgelegenen
Standortes arbeiten. Generell sind in etwa vier Personen der aktuell acht Mitarbeitenden der Zum
Goldenen Hirschen Holding GmbH regelmé&Big am Berliner Standort — der gleichzeitig der Sitz der
GmbH ist — anwesend.

Die Standortheschreibung von der Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH gilt demnach fiir die Zum
Goldenen Hirschen Holding GmbH als Firmensitz gleichermafien.

4.2. Standortbeschreibung Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH

Die im Jahre 1999 gegriindete Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH sitzt — wie die Zum Goldenen
Hirschen Holding GmbH — in der Schlesischen Strafle 26 in 10997 Berlin-Kreuzberg. Gefiihrt wird die
Agentur von Alexander Lang und Felix Franz Vogler.

Die Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH bietet, dhnlich wie die Zum goldenen Hirschen Schwester-
agenturen, ganzheitliche kommunikative Betreuung in den Bereichen Strategie, Markenfiihrung,
klassische Werbung, Printpublikation, Offentlichkeitsarbeit, PR, Content, Online, Standortmarketing
und Kampagnenfiihrung. Das Leistungsspektrum wird kontinuierlich fortentwickelt. Der Agentur-
standort ist spezialisiert auf die Kommunikation komplexer Zusammenhadnge — unabhdngig von
Disziplinen, tber alle Medienkandle hinweg und mit gezielter Integration der sozialen Netzwerke und
speziellen Anforderungen der Echtzeit-Kommunikation im Internet.

Der Kund:innenfokus liegt aktuell auf Auftraggebenden der 6ffentlichen Hand, wie Ministerien,
Bundes- und Landesbehdrden, institutionellen Kund:innen sowie Verbanden.

Aktuell (08/21) sind bei der Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH 63 Mitarbeitende beschaftigt.

Die Biirordume der Berliner Agentur befinden sich im Industriehaus Schlesische Briicke. Das mittler-
weile denkmalgeschiitzte Gebdude wurde zwischen den Jahren 1910 und 1913 nach Pldnen von
Wilhelm Peters und Alfred Grenander (bekannt fiir seine Entwiirfe zahlreicher Berliner U-Bahnhofe) als
Teil einer Gewerbehofanlage erbaut.”

Das der neoklassischen Architektur zuzuordnende Gebdude wurde nach einer Sanierung mit Biirolofts
ausgestattet und dient nun neben den Zum goldenen Hirschen GmbHs auch Partner:innen aus der
Hirschen Group wie den 365 Sherpas, VORN Strategy Consulting, ressourcenmangel und weiteren Unter-
nehmen als Quartier.

7 https://www.berlin.de/landesdenkmalamt/denkmale/liste-karte-datenbank/denkmaldatenbank/daobj.php?obj_dok_nr=09031235
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Lage und Impressionen, Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH & Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH?®

Die angemieteten Biiroflachen liegen unmittelbar am Ufer der Spree und neben einer Einmiindung
des Landwehrkanals, aber auf3erhalb des Hochwassergefahrengebiets. Neben der wassernahen Lage
sind fuBldufig mehrere Griinanlagen zu erreichen, wie beispielsweise der Gorlitzer Park, der Treptower

Park oder der Schlesische Busch.
Laut Europdischer Umweltagentur gilt die Luftverschmutzung in Berlin mit 13,1 Mikrogramm Fein-

staub pro Kubikmeter Luft als moderat. Die Wasserqualitdt 6ffentlicher Gewdsser ist als sehr gut ein-
zuschatzen. Die Trinkwasserqualitat ist ebenfalls sehr gut, die Belastung liegt unter den gesetzlichen

Grenzwerten.
Karte: https://www.openstreetmap.org/#map=15/52.5044/13.4369 © Openstreetmap-Mitwirkende; AuRenansicht: J6rg Zagel (https://
commons.wikimedia.org/wiki/File:Berlin,_Kreuzberg,_Schlesische_Strasse_26,_Industriehaus_Schlesische_Bruecke,_Spreeseite.jpg),
»Berlin, Kreuzberg, Schlesische Strasse 26, Industriehaus Schlesische Bruecke, Spreeseite®, https://creativecommons.org/licenses/by-

sa/3.0/legalcode; Innenraum: © Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH
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Durch die zentrale Lage mitten in Kreuzberg besteht eine sehr gute Anbindung an das Straennetz
und die Infrastruktur des 6ffentlichen Personennahverkehrs (Bus, Bahn, U-Bahn, StraRenbahn) tber
den S-Bahnhof Treptower Park sowie den U-Bahnhof Schlesisches Tor. Der Bahnhof Berlin Ostkreuz
als einer der wichtigsten Umsteigebahnhofe fiir den Fernverkehr in Berlin befindet sich lediglich
2,4 km entfernt und ist an den Regionalverkehr angeschlossen. Der Flughafen BER ist von der Agentur
aus mit dem Flughafenexpress in 15 Minuten erreichbar.

Die genutzte Biroflache (fiir Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH und Zum Goldenen Hirschen
Berlin GmbH zusammen) betragt aktuell circa 700gm. Angemietet ist das Biiro bei der Gewerbesied-
lungs- Gesellschaft mbH, Geneststrafie 5, 10829 Berlin.

4.3. Standortbeschreibung Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH

Die Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH wurde im Oktober 2009 gegriindet und hat seitdem ihren
Sitz in der Theodor-Heuss-Straf’e 10, 70174 Stuttgart. Gefiihrt wird die Agentur von Wolfgang Voggel
und Henrik Bunzendahl.

Als Kommunikationsagentur bietet sie ganzheitliche, kanaliibergreifende Beratungs- und Kreations-
leistungen fiir regionale, nationale und internationale Kund:innen aus unterschiedlichsten Branchen
an. Neben Wirtschaftsunternehmen gehdren auch offentliche und institutionelle Auftraggebende zur
Zielgruppe der Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH.

Die Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH beschéftigt aktuell (07/21) 29 Mitarbeitende. Die ge-
mietete Biiroflache von 758gm verteilt sich auf zwei Etagen eines im Jahre 2011 erbauten (modernen)
Gebdudes.

Das Biirogebdude ist durch seine Lage im Zentrum Stuttgarts unmittelbar an den 6ffentlichen Nah-
und Fernverkehr angebunden. Der Stuttgarter Hauptbahnhof ist fu3ldufig in weniger als 15 Minuten
zu erreichen.

Fiir Halter von Fahrzeugen mit alternativen Antrieben gibt es neben der gut ausgebauten Infrastruktur
die Moglichkeit, im gesamten Stadtgebiet kostenlos zu parken. So fordert die Landeshauptstadt
Stuttgart den Ausbau von Elektromobilitdt mit derzeit tiber 400 Ladepunkten im Stadtgebiet.’

Die Region Stuttgart gilt durch ihre topografische Lage und der damit verbundenen geringen Luft-
zirkulation als iberdurchschnittlich feinstaubbelastet. In den letzten Jahren wurde der Feinstaub-
alarm jedoch wieder seltener ausgerufen — auch als Resultat einiger stadtischer MaBnahmen wie
beispielsweise der Schaffung zusatzlicher Griinflichen. Auch im unmittelbaren Umfeld des Standorts
der Stuttgarter Agentur befinden sich einige Park- und Griinanlagen, wie beispielsweise der Schloss-
garten mit dem innenliegenden Eckensee oder der Stadtpark.

Eigentiimerin des Hauses, in dem sich die angemieteten Flachen befinden, ist die DWS Alternatives
GmbH (Mainzer Landstrafte 11-17; 60329 Frankfurt am Main) und vermietet wird das Geb&dude iber
die DWS Real Estate GmbH, Mainzer LandstraBe 11-17, 60329 Frankfurt am Main.

9 https://www.stuttgart.de/leben/mobilitaet/elektromobilitaet/ladestationen.php
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Lage und Impressionen, Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH?®

10 Karte: https://www.openstreetmap.org/#map=19/48.77734/9.17325 © Openstreetmap-Mitwirkende;
Impressionen: © Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH
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5. Umweltbilanz

Im Folgenden werden die im Rahmen des EMAS-Prozesses erhobenen Verbrauchs- und Bestandsmen-
gen der Energie- und Materialressourcen der am Verfahren teilnehmenden Zum goldenen Hirschen
Gesellschaften dargestellt. Die Mengen sind als absolute Umweltdaten und als relativierte Umwelt-
kennzahlen pro Mitarbeitenden bzw. pro Quadratmeter angegeben, sodass die Entwicklung der
Verbrauchswerte tiber die Jahre erkennbar ist.

Die erste Verdffentlichung unserer Umweltbilanz im Jahr 2021 stellt eine Status-Quo-Analyse dar. In
den ndchsten Jahren wird mit den kommenden Umwelterklarungen verfolgt, wie sich die Umweltdaten
mit den gesetzten Zielen und weiteren geplanten MaRnahmen verdndern und sich der Erfolg in Bezug
auf die aktuelle Status-Quo-Erhebung interpretieren lasst.

5.1. Grunddaten

Standort Berlin

Die in Berlin beheimateten Zum goldenen Hirschen Gesellschaften teilen sich die Biiroflachen mit den
365 Sherpas (auf einer Etage). Die Schwesterunternehmen ressourcenmangel und VORN Strategy

Consulting befinden sich im selben Gebdude.

Die Veranderungen der m2-Zahlen iiber die Jahre basiert auf den anteiligen Quadratmetern, welche auf

die jeweilige (anteilige) Nutzung der Biiroflache durch die GmbH pro Jahr (im Vergleich zu den anderen
ansdssigen GmbHs) bezogen wurde und die Berechnungsgrundlage der Verbrauchsmengen bildet.

Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH

Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH
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Standort Stuttgart
Die angegebene Biirofliche am Standort Stuttgart bezieht sich auf die im Mietvertrag angegebe-
ne Quadratmeteranzahl. Die Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH plant, in ndherer Zukunft neue

Raumlichkeiten auf einer anderen Etage zu beziehen.

Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH

Grunddaten Einheit 2018 2019 2020
Mitarbeitende Personen 32 24 31
Biro- und Serviceflache m?2 759,33 759,33 759,33
Parkplitze Anzahl 11 11 11
m? 137,5 137,5 137,5

Fuhrpark Autos 4 4 4
davon Hybrid 1 1 1
davon Verbrenner 2 2 2
davon Elektroantrieb 1 1 1

5.2. Indikatoren

GemaR der EMAS-Verordnung geben wir im Folgenden einen detaillierten Uberblick iiber den Stand
der direkten und indirekten Umweltauswirkungen, die von unseren in der Validierung inbegriffenen
Gesellschaften ausgehen. Dabei beleuchten wir folgende Indikatoren:

Kernindikatoren:

e Energieeffizienz

e Materialeffizienz

e Wasserverbrauch

¢ Abfallaufkommen

e Flachenverbrauch in Bezug auf die biologische Vielfalt
e Emissionen

Weiterer Indikator:
e Dienstliche Mobilitat

Durch die Arbeit von Zum goldenen Hirschen als Dienstleistungsunternehmen entfallen direkte Umwelt-
auswirkungen in dem Umfang, wie sie in produzierenden Gewerben auftreten. Die Tatigkeit kann {iber-
wiegend digital/telefonisch und seit der Coronapandemie zu einem grof3en Teil im Home-Office ausge-
fiihrt werden. Auch nach der Pandemie soll bei Zum goldenen Hirschen hybrid weitergearbeitet werden.

Den zentralen Anteil der direkten Umweltbelastungen macht dennoch der Energieverbrauch durch die
Nutzung der Biirofldchen aus: Strom zum Betrieb der Flachen und Hardwarenutzung, Warmeenergie zum
Beheizen der Raumlichkeiten und Frisch- und Abwasser aus dem Bedarf der Sanitdrbereiche. Die Abfallent-
stehung beschrankt sich ebenfalls auf alltaglichen Abfall, wie er bei der {iblichen Biironutzung anfallt.
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Zusatzlich zu den durch EMAS festgelegten Kernindikatoren haben wir dienstliche Mobilitat als einen
weiteren zu erfassenden Indikator identifiziert, da der Kraftstoffverbrauch der Dienstwagen einen Ein-
fluss auf die Hohe unserer Emissionen hat.

Kernindikator Energieeffizienz

Unsere Datenerhebung zeigt, dass die Verbrauchswerte des Kernindikators Energieeffizienz im Jahr
2020 an allen Standorten gesunken sind. Die Griinde dafiir sind vor allem in der Empfehlung zu
sehen, zur Einddmmung der Coronapandemie im Home-Office zu arbeiten.

Wédrme

Die Bezugsart der Warmeenergie ist durch uns wenig beeinflussbar, da dies in der Verantwortung der
Vermietungsunternehmen liegt. Am Standort Stuttgart wirkt der Warmeverbrauch vergleichsweise hoch,
was sicherlich in Teilen auf die Zweigeschossigkeit der Agenturraumlichkeiten zuriickzufiihren ist. Im
Zuge der Suche nach einer neuen Heimat fiir den Agenturstandort wird sich dieser Umstand jedoch in
aller Voraussicht durch einen Umzug auflosen. Die Daten zur Warmeenergie fiir den Stuttgarter Standort
liegen aktuell fiir das Jahr 2020 noch nicht vor (n/a), mit der ersten Aktualisierung der Umwelterklarung
werden diese Daten nachberichtet.

Strom

Schon seit einigen Jahren beziehen sowohl der Stuttgarter als auch der Berliner Agenturstandort
griinen Strom mit einem Anteil an erneuerbaren Energien von 100%. Die Verbrauchswerte der
genutzten Energie fiir die Stromversorgung haben daher eine C0,-Aquivalenz von null.

Kraftstoffe
Unsere Kraftstoffverbrdauche werden hier als Gesamtmenge aufgefiihrt und unter dem Indikator dienst-
liche Mobilitat in Kraftstoffarten aufgeschliisselt dargestellt sowie die Verbrauche naher erldutert.
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11 Die absoluten Werte sind aufgrund unseres Bezugs von Griinstrom aus 100% erneuerbaren Energien identisch mit den Verbrauchs-
werten von Strom.
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Kernindikator Materialeffizienz

Papierverbrauch

Zum goldenen Hirschen hat den Anspruch, Ressourcenschonung jederzeit mitzudenken und (auch) des-
halb so digital wie moglich zu arbeiten. Trotzdem ist Papier als tégliches Biiromaterial noch immer un-
verzichtbar. Natiirlich werden auch andere Biiromaterialien verbraucht, wie beispielsweise Toner fiir die
Drucker oder Schreibmaterialien, jedoch ist nichts so mengenrelevant wie Papier. Der Papierverbrauch
bezieht sich auf Geschafts- und Kopierpapier, Flipchartpapier sowie interne Druckerzeugnisse.

Kernindikator Wasserverbrauch

Beim Wasserverbrauch zeigt sich eine deutliche Abwartstendenz im Jahr 2020, die zu einem guten
Teil auf die Mobile-Office-Situation im ersten Jahr der Coronapandemie zuriickzufiihren ist.

Hinweis: Fiir das Jahr 2020 liegen noch keine Nebenkostenabrechnungen fiir unseren Standort in
Stuttgart vor. Die entsprechenden Felder sind mit n/a markiert. Mit der ersten Aktualisierung der Um-
welterkldrung werden diese Daten nachberichtet.




Kernindikator Abfallaufkommen

Abfallvermeidung sollte als Selbstverstandlichkeit nicht nur im Privaten, sondern auch im gewerblichen
Kontext gelten. Durch die Coronapandemie und die geringe Nutzung der Biiroflachen verringerten sich
die Abfallmengen jeder hier aufgefiihrten Abfallart im Jahre 2020. Am Berliner Agenturstandort wurde im
Jahre 2020 eine Wertstofftonne zur getrennten Entsorgung des recyclebaren ,,gelben® Abfalls eingefiihrt.
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Kernindikator Flachenverbrauch in Bezug auf die biologische Vielfalt

Laut der EMAS-Verordnung wird unter diesem Kernindikator dargestellt, wie die Flache der Standorte
genutzt wird und welche Auswirkungen unsere Tatigkeiten auf deren biologische Vielfalt haben (z.B.
durch Baugewerbe).

Als dienstleistendes Unternehmen benutzen wir die angemieteten Flachen lediglich als Biiro- und Ser-
viceflachen. Dariiber hinaus nutzen wir ebenfalls angemietete Parkplatzflachen. Griin- oder naturnahe
Flachen sind durch uns nicht angemietet. Eine direkte Einflussmoglichkeit auf die Gebdudeflache und
die Nutzung der umgebenden Grundstiicksflache entfallt durch das Mietverhaltnis.
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Kernindikator Emissionen

Als Kernindikator Emissionen werden hier die kumulierten energiebedingten Emissionsmengen des
Treibhausgases CO, (Kohlenstoffdioxid) sowie der Luftschadstoffe NO, (Stickstoffdioxid), SO, (Schwe-
feldioxid) und die entstandenen Feinstaubmengen (PM — Particular Matter) aufgefiihrt.
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Weiterer Indikator: Dienstliche Mobilitat

Der Fuhrparkbetrieb verursacht den Verbrauch primdrer Energietrager wie Benzin und Diesel, jedoch
sind mittlerweile 100% (Berlin) bzw. 50% (Stuttgart) der Firmenwagen mit Hybrid- oder Elektroantrieb
ausgestattet. Seit Mai 2020 ist in Form der Car Policy geregelt, dass neuangeschaffte Fahrzeuge liber
alternative Antriebe verfiigen missen.

Im Jahre 2020 wurden fiir Mitarbeitende des Berliner Standortes zwei zusédtzliche Fahrzeuge an-
geschafft, weswegen die Verbrauchswerte fiir das Jahr signifikant angestiegen sind. Die ab 2020 in
der Holding zu verzeichnenden Dieselverbrdauche resultieren nicht aus einer Neuanschaffung, das
vorhandene KfZ wurde lediglich von einer anderen GmbH auf die Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH
umgeschrieben. Eine Ausweisung des Pro-Kopf-Verbrauchs erscheint in diesem Fall als nicht sinnvoll,
da nur einzelne Mitarbeitende iiber ein firmeneigenes KfZ verfiigen.

Strom (kWh) Diesel (1) Benzin (1)
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020
Berlin 0 246 980 0 0 0 605 833 1.126
Holding 0 0 308 0 0 1.105 809 643 1.341
Stuttgart 1.111 577 0 3.793 4.811 3.755 0 0 0
Gesamt 1.111 823 1.288 3.793 4.811 4.860 1.414 1.476 2.467

6. Der Kontext unserer Organisation

Im Rahmen der Umsetzung der EMAS-Verordnung wurde der organisationale Kontext der Zum goldenen
Hirschen GmbHs bestimmt. Dabei wurde in einem ersten Schritt ein Verstandnis fiir das Umfeld der
Agenturen formuliert und die relevanten Stakeholder identifiziert und beschrieben. Daraus resultieren
verschiedene Anforderungen der Stakeholder an unser Nachhaltigkeits- und Umweltmanagement, z.B.
von Behorden, Kund:innen, Mitarbeitenden oder Bewerber:innen. In Kombination mit der Betrachtung
unserer direkten und indirekten Umweltaspekte ergeben sich daraus fiir unsere Unternehmensgruppe
verschiedene Chancen und Risiken. Auf Basis der Ergebnisse dieser Analysen, kombiniert mit den
Erkenntnissen aus einer Lebenszyklusbetrachtung unserer Dienstleistungen, haben wir Ziele und
Mafinahmen entwickelt, um unsere Umweltleistung weiter zu verbessern (siehe Kapitel 7).
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6.1. Unser Umfeld

Zundchst wurde im Rahmen der Umfeldbeschreibung ein Verstandnis fiir das konkrete Umfeld, in-
klusive der Abhdngigkeiten und Spielrdume der Zum goldenen Hirschen GmbHs, entwickelt und die
jeweilige Relevanz der Abhdngigkeiten und Spielrdume bestimmt. Insgesamt befinden sich die Agen-
turen eingebettet in ein Umfeld, das den natiirlichen Einflussfaktoren der unmittelbaren und ferneren
Umwelt ausgesetzt ist. AuBerhalb der konkreten internen Gegebenheiten der Organisation (unter
die Effekte des organisationalen Betriebs, der Kund:innenbeziehungen und der Erwartungen an das
Umweltbewusstsein der Organisation zu fassen sind) wurden die folgenden Umfelder identifiziert:
(1) Soziokulturelles Umfeld: Hierunter fallt eine Bewegung hin zu einem insgesamt gesteigerten
Umweltbewusstsein sowie den damit einhergehenden Erwartungen der diversen Agentur-Zielgruppen;
(2) Institutionelles, politisches & rechtliches Umfeld: Dies beinhaltet die Schwerpunkte und initiierten
Mafinahmen und Richtlinien der jeweiligen (regionalen) Regierungen sowie Neuregelungen und
gesetzliche Verscharfungen im Bereich des Umweltschutzes, die einen direkten Effekt auf die Agenturen
haben; (3) Marktumfeld: Hierunter fallen die generellen Bewegungen und (Neu)ausrichtungen im
direkten und indirekten Wettbewerb; (4) Gesellschaftliches Umfeld: Hierunter fallt die gesellschaft-
liche Verantwortung und Vorbildfunktion, die Unternehmen im gesamtgesellschaftlichen Kontext
einnehmen; (5) Digital-technologisches Umfeld: Hierbei geht es um neue Moglichkeiten in Bezug auf
den Umweltschutz, aber natiirlich auch um Risiken, die z.B. neue Technologien mit sich bringen.

Natiirliche Gegebenheiten in der Umwelt
Luft, Boden, Biodiversitdt, Ressourcen, Klima(Wandel), (Extrem-)Wetter

. Institutionelles, politisches
Soziokulturelles Umfeld & rechtliches Umfeld

Interne Gegebenheiten
e Organisationaler Betrieb
e Kund:innenbeziehungen

e Umweltbewusstsein und
Erwartungen der Organisation
Digital-technologisches Umfeld Marktumfeld

Gesellschaftliches Umfeld

Organisationales Umfeld
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6.2. Interessierte Parteien und Stakeholderanalyse

Im Anschluss an die Umfeldanalyse wurden die relevanten Stakeholder-Gruppen (17 Stiick) der
einzelnen Umfelder genauer analysiert und beziiglich umweltrelevanter Aspekte beleuchtet. Mit jeder
Stakeholder-Gruppe verbinden sich wie oben erwdhnt unterschiedliche, im EMAS-Kontext relevante
Faktoren, Chancen und Risiken, die wiederum eine hohe, mittlere oder niedrige Prioritat haben. Auf
diese Aspekte wird im Folgenden detaillierter eingegangen.

Natiirliche Gegebenheiten in der Umwelt
Luft, Boden, Biodiversitit, Ressourcen, Klima(Wandel), (Extrem)Wetter

Institutionelles, politisches

Soziokulturelles Umfeld & rechtliches Umfeld

Interne Gegebenheiten
* QOrganisationaler Betrieb
e Kund:innenbeziehungen

* Umweltbewusstsein und
Erwartungen der Organisation
Digital-technologisches Umfeld Marktumfeld

Gesellschaftliches Umfeld

Organisationales Umfeld sowie Stakeholdergruppen??

Unsere wichtigste externe Stakeholdergruppe sind unsere Kund:innen, die in unserer Unternehmens-
gruppe aus den Bereichen Wirtschaft, Politik und Gesellschaft kommen. Da wir unsere Biirofldchen
mieten, sind die Vermieter:innen und Standorte wichtige Stakeholdergruppen. Auch unsere Markt-
begleiter:innen bzw. Wettbewerber:innen sowie Verbdnde/Branchenvereinigungen, Partner:innen-
unternehmen und Dienstleistende/Lieferant:innen zdhlen wir zu unseren relevanten Stakeholder:inn-
nen. Hinzu kommen Behorden, Banken und Versicherungen, Umweltgutachter sowie die Industrie- und
Handelskammer. Im weiteren Sinne nehmen die interessierte Offentlichkeit sowie Medien, Presse und
soziale Medien einen wichtigen Platz ein. Auch Anwohner:innen zdhlen zu unseren Stakeholder:innen,
wobei hier die assoziierten Einfliisse aufgrund unseres reinen Biirobetriebs als niedrig einzustufen sind.

In Bezug auf unsere internen Stakeholder spielen neben den Gesellschafter:innen der Hirschen Group
GmbH vor allem Mitarbeitende (aktuelle und ehemalige) und Bewerber:innen eine zentrale Rolle.

12 Adaptiert von Leuphana Universitat Liineburg (2018). Umwelterkldrung 2018. Seite 8.
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6.3. Direkte und indirekte Umweltaspekte
Vorgehen zur Bestimmung der bedeutenden Umweltaspekte

Als Dienstleistungsunternehmen beeinflussen wir die Umwelt indirekt durch unsere Beratungs- und
Kreationsdienstleistungen sowie direkt durch unseren Biirobetrieb sowie Reiseaktivitdten. Auch
wenn wir dabei im Vergleich zu industriellen und gewerblichen Unternehmen verhéltnismafiig geringe
Umweltbelastungen erzeugen, verfolgen wir trotzdem das Ziel, die verbleibenden Belastungen weit-
gehend zu minimieren. Deshalb werden die hier ermittelten direkten und indirekten Umweltaspekte
jahrlich auf ihre Aktualitat hin Gberpriift und bewertet, wobei das Ergebnis dieser Bewertung eine
hohe Relevanz fiir die schlieBlich formulierten umweltbezogenen Ziele hat.

Bei der Bewertung spielen sowohl die ,,quantitative Bedeutung® (abgeleitet von der obenstehenden
Datenerhebung), die prognostizierte ,,zukinftige Entwicklung” und das ,,Gefdhrdungspotenzial fiir
Mensch und Umwelt“ als Kriterien eine Rolle. Schlief3lich haben die weiteren Kriterien ,,Beeinflussbar-
keit durch unser Unternehmen® sowie tatsachliche ,Umweltrelevanz“ grofie Relevanz fiir die Bewertung
der Umweltaspekte (siehe Appendix | fiir eine genauere Darlegung des Bewertungsschemas).

Chancen & Risiken fiir die Zum goldenen Hirschen Agenturen

Die im Folgenden genauer beleuchteten Umweltaspekte werden durch unterschiedliche Risiken (wie
etwa mogliche Kosten) und Chancen (wie etwa der Gewinn von neuen Partner:innen) beeinflusst.
Diese Chancen und Risiken werden im grof’en Mafe durch die bindenden Verpflichtungen sowie den
Erfordernissen und Erwartungen unserer Stakeholder:innen bestimmt. Diese Uberlegungen gehen
ebenfalls in die Bewertung unserer (bedeutenden) direkten und indirekten Umweltaspekte ein.

Bedeutende direkte Umweltaspekte

Entsprechend der oben dargestellten Vorgehensweise haben wir die folgenden direkten Umweltas-
pekte fiir uns bestimmt und sie anhand der Kategorien ,,Umweltrelevanz® und ,,Beeinflussbarkeit*
(siehe Schaubild unten) priorisiert. Die Einordnung in die aus beiden Kategorien resultierende Matrix
bildet die Grundlage fiir unsere Umweltziele fiir das Jahr 2022 und dariiber hinaus. Sie ldsst sich wie
folgt erldutern:

e Das Thema Energieverbrauch und die zugehorigen CO,-Emissionen fiir Strom, Warme und Kraft-
stoffe spielen fiir unsere Geschaftstatigkeiten aufgrund ihrer hohen Umweltrelevanz die ent-
scheidendste Rolle. Strom und Kraftstoffe gehen wir bereits jetzt mit konkreten Umweltzielen an.
Warme wird in den kommenden Jahren hinzukommen, ist allerdings aktuell in einem geringeren
Maf3e durch uns beeinflussbar.

e Da unser Wasserverbrauch aufgrund unseres Biirobetriebs vergleichsweise niedrig bzw. fiir die
Umwelt wenig entscheidend ist, haben wir diese Aspekte aktuell noch nicht mit konkreten Ein-
sparzielen besetzt. Auch Abfall fallt in diese Kategorie, dennoch haben wir uns konkrete Ziele in
diesem Bereich gesetzt, da wir hier das Potenzial einer direkten Verbesserungsmaoglichkeit identi-
fiziert haben.

¢ |m Themenfeld Materialeffizienz stellt Papier die fiir unseren Agenturbetrieb aktuell wichtigste
Materialgruppe dar und ist von uns als entsprechend wichtig eingestuft und mit konkreten Ein-
sparzielen priorisiert worden.
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L - Strom - Strom Gerdte
3 Gebdude - Emissionen Strom
é - Warme Gerdte
) - Emissionen - Emissionen Strom
Warme Gebdude
- Emissionen - Kraftstoffe
Kraftstoffe - Papier
- Wasser - Emissionen
- Abfall Papier
Beeinflussbarkeit

Ubersicht der direkten Umweltaspekte

Bedeutende indirekte Umweltaspekte

Auch unsere indirekten Umweltaspekte haben wir in Bezug auf ihre Umweltrelevanz und unsere mo-
mentanen Einflussmdéglichkeiten priorisiert (siehe Schaubild). Die daraus resultierenden, wichtigsten
Aspekte gehen wir in unserem grundsatzlichen Umweltprogramm (siehe Kapitel 7) fortlaufend an. Fiir
die folgenden Jahre und entsprechenden Zielsetzungen werden die indirekten Umweltaspekte immer
zentraler.

e Als umweltrelevantesten Aspekt haben wir hier die Marktentwicklung & Kund:innenerwartungen
und damit assoziiert unsere Arbeit fiir Kund:innen identifiziert, die wir zumindest teilweise beein-
flussen kdnnen. Durch Beratung gezielt auch im Bereich der Nachhaltigkeit und Nachhaltigkeits-
kommunikation kénnen wir unseren Wirkungskreis im Bereich der (6kologischen) Nachhaltigkeit
tiber unsere Organisationsgrenzen hinaus vergréBern. Neben der (strategischen) Beratung in
diesem Bereich kdnnen wir auch bei der Umsetzung von konkreten Kund:innenprojekten beispiels-
weise durch das Angebot von umweltschonenden Produktionsmethoden positive Effekte erzielen.
Hier sehen wir durch das wachsende Bewusstsein bei Endkund:innen und unseren direkten
Kund:innen grof3es Potenzial zur Reduzierung unserer indirekten Umweltauswirkungen.

e Durch unsere Kaufentscheidungen kdnnen wir die Umweltauswirkungen beeinflussen. Dies erfolgt

direkt bzw. in manchen Fdllen im Zusammenspiel mit unseren Vermieter:innen.

e Unsere Mitarbeitenden betrachten wir in mehrfacher Hinsicht. Zum einen kénnen wir sie beispiels-
weise durch die Bereitstellung von OPNV-Tickets, E-Rollern und Businessbikes bei der Reduzierung

ihrerindividuellen negativen Umweltauswirkungen durch den Pendelverkehr unterstiitzen. Zum
anderen tragen sie durch ihr Verhalten im Geschéftsbetrieb mafigeblich zum Erreichen unserer
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Umweltziele bei, was wir durch umfassende Kommunikations- und Schulungsmainahmen férdern.
SchlieBlich sind unsere Mitarbeitenden als kompetente Ansprechpartner:innen beziiglich umwelt-
schonender Methoden fiir unsere Kund:innen die entscheidenden Multiplikator:innen fiir den

oben genannten Umweltaspekt der Marktentwicklung.
Beeinflussbarkeit

Ubersicht der indirekten Umweltaspekte

Umweltrelevanz




6.4. Betrachtung des Lebensweges

Aus den oben genannten direkten und indirekten Umweltaspekten und durch die im Rahmen der
Einflihrung des Umweltmanagements erstellten Prozessbeschreibungen wird augenscheinlich, dass
unser organisationales Handeln einen direkten Einfluss auf unsere Verbrauchs- bzw. Emissionsmen-
gen hat. Entsprechend wichtig ist es, im Sinne einer Betrachtung des Lebenswegs unserer Produkte,
sich dessen an allen relevanten Stellen konkret bewusst zu sein (siehe Schaubild). Dabei muss
beriicksichtigt werden, dass die Betrachtung des Lebenswegs unserer Produkte nicht bei der Betrach-
tung unserer konkreten (Kreativ-)Produkte und der damit direkt assoziierten Prozesse endet: Die
Bewertung vor- und nachgelagerter Prozesse muss ebenso beriicksichtigt werden und entsprechende
MaBnahmen sollten sich daran orientierten. Wie im weiteren Verlauf dieser Erklarung deutlich werden
wird, setzen wir bereits heute an unterschiedlichen Stellen des Produktlebenszyklus (siehe Grafik
unten) an und werden die bereits bestehenden Mainahmen (inkl. Schulungen, Beschaffungshinwei-
se, Reiserichtlinien) kontinuierlich ausbauen.

Nutzung durch Kund:innen &
Projektnachbetreuung Strategie & Planung

Distribution & Go Live

Schulungen &
Qualifizierungen

Konzeption & Umsetzung
(inkl. Produktion) Kommunikation &
Information

Akquise & Beschaffung
Angebotserstellung

Lebenswegbetrachtung der Dienstleistungen
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7. Umweltprogramm
7.1. Bereits umgesetzte Ma3nahmen

Wir bei Zum goldenen Hirschen beschaftigen uns schon seit langerer Zeit damit, wie wir unser Arbeiten
nachhaltiger gestalten kdnnen. Daraus haben sich sowohl standortiibergreifende als auch standort-
spezifische MaRnahmen entwickelt.

Im Folgenden werden aktuelle Nachhaltigkeitsmafinahmen vorgestellt sowie ein Ausblick auf die
MaBnahmen gegeben, die sich in konkreter Planung befinden. Daran anschlieBend formulieren wir
konkrete Umweltziele, die wir uns fiir das kommende Jahr beziiglich der als besonders bedeutend iden-
tifizierten Umweltaspekte vorgenommen haben. AufRerdem legen wir dar, welche MaRnahmen uns
dabei helfen, diese Ziele zu erreichen.

Da die Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH dem Standort Berlin zugeordnet ist, gelten die hier fiir
Berlin dargestellten MaRnahmen gleichermafen fiir Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH und fiir die
Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH.

Erhebung unseres CO.-Fu3abdrucks

In Kooperation mit dem Technologie Start-Up planetly haben wir in diesem Jahr unseren standort-
tibergreifenden CO,-Fuf3abdruck ermittelt. Fiir alle Zum goldenen Hirschen Standorte betrug dieserim
Jahr 2020 etwa 960 Tonnen CO,-Aquivalente. Die Emissionsmenge berechnet das von planetly
bereitgestellte Tool anhand gesammelter Daten zu (Energie-)Verbrauchen und weiterer Kennzahlen
nach GHG-Protokoll. Die durch die Erhebung gesammelten Daten geben einen ersten Aufschluss auf
mogliche Einsparpotentiale — separat fiir die einzelnen Standorte — die nach und nach umgesetzt
werden. Teilweise sind auch standortiibergreifende Kompensationsmainahmen (wie zum Beispiel die
Bereitstellung von Mitarbeitendengutscheinen fiir die Nutzung von Naturstrom) in Planung.

Das papierlose Biiro

Neben dem Beschaffen von nachhaltigeren Papier-Alternativen liegt unser primarer Fokus in diesem
Bereich (wie unten in den konkreten Zielsetzungen weiter ausgefiihrt) auf der Vermeidung der Nutzung
von Papier generell. Entsprechend sind wir konstant daran interessiert, nach neuen Wegen zu suchen,
um diese Vermeidung zu unterstiitzen. Ein Weg ist sicherlich der konstante Hinweis an die Mitarbei-
tenden, nur unvermeidbare Druckvorgdnge auszufiihren — unterstiitzt durch ein Drucker- und Papier-
managementsystem, das Drucken nur durch das Auflegen eines personalisierten Chips ermoglicht.
Eine andere, zentrale Manahme fiir die Reduktion ist die Implementierung gezielter digitaler Tools
zur Papiervermeidung wie etwa OTRIS Contract oder FPSign.

Mobilitat

Mobilitdt als Uberkategorie fiir den téglichen Pendelverkehr, Reiseverkehr und unsere Flotte stellt
einen wichtigen Faktor dar, um die Umweltleistung der Agenturen zu verbessern.

(Pendel-)Verkehr
Bei Zum goldenen Hirschen sind bereits diverse Malnahmen implementiert worden, um die durch

den Pendelverkehr sowie durch regionale Dienstreisen entstehenden Emissionen zu reduzieren.
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Das Angebot der Hirschen Group GmbH, sich ein eigenes ,,Businesshike“ zu attraktiven Konditionen
zu leasen, ist auch fiir alle Mitarbeitenden von Zum goldenen Hirschen nutzbar. Dariiber hinaus gibt es
in Stuttgart ein Officefahrrad, das fiir die Mittagspause bzw. wahrend der Arbeitszeit ausgeliehen wer-
den kann. Dadurch wird nicht nur ein Anreiz geschaffen, die CO,-Emissionen auf dem Weg zur Arbeit
zu reduzieren, sondern auch in die Gesundheit der Mitarbeitenden investiert. Ein dhnliches Angebot
gibt es am Berliner Standort: Hier wurden neben drei Fahrradern zum Ausleihen auch drei Elektroroller
angeschafft, die den Mitarbeitenden standig zur Nutzung zur Verfiigung stehen. AuBerdem gibt es in
Berlin drei BVG-Tickets, die von den Mitarbeitenden ausgeliehen werden kénnen.

Reisen

Laut der libergreifend geltenden Reiserichtlinien wird vor allem bei innerdeutschen Reisen (sofern
irgendwie moglich) auf Fliige verzichtet. Es gilt stets ,,Zug vor Flug® und ,,OPNV vor Taxi“. An einzelnen
Standorten (inkl. Berlin) gilt bereits eine generelle ,,No-Flight-Policy“. Durch die standortiibergreifen-
den Arbeitsauftrage und die speziellen Aufgabenbereiche der Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH
sowie den damit verbundenen, erhohten Reisetdtigkeiten stehen den Mitarbeitenden der Zum Goldenen
Hirschen Holding GmbH Bahncards der Deutschen Bahn zur Verfiigung. Vereinzelt gilt dies auch fiir
Mitarbeitende der einzelnen Standorte, sofern sie — berufsbedingt — eine hdhere Reisetatigkeit auf-
weisen.

Fahrzeugflotte

Die fiir die Zum goldenen Hirschen GmbHs ebenfalls geltende Car Policy der Hirschen Group GmbH (in
Kraft seit Mai 2020) besagt, dass bei Neubeschaffung eines Firmenfahrzeugs die Mindestanforderung
»Hybridantrieb* gewdhrleistet sein muss — entsprechend werden die Fahrzeuge kontinuierlich umgestellt.
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Beschaffung

Wir orientieren unsere Beschaffungen an den Grundprinzipien von Reduce, Reuse, Recycle. Entspre-
chend legen wir bei allen Neuanschaffungen Wert darauf, nachhaltigere Produkte zu beschaffen und
fragen, wo moglich, nach entsprechenden Alternativen.

Biiromaterialien

Wo sich Biiromaterial vermeiden ldsst, verweisen wir auf digitale Alternativen (zum Beispiel das ge-
meinsame Arbeiten auf digitalen statt physischen Whiteboards) und versuchen die Nutzung von nicht
wiederverwendbaren Materialien zu vermeiden. Wenn unvermeidlich, bevorzugen wir umweltfreund-
liche und ressourcenschonende Biiromaterial-Varianten. So werden zum Beispiel die Tonerkartuschen
der Berliner Drucker vom Hersteller abgeholt und aufgefiillt.

Am Standort Stuttgart werden Biiromaterialien iiber lokale Schreibwarenldden oder den nachhaltigen
Onlineshop memolife beschafft. Um so wenig Abfall wie méglich entstehen zu lassen, werden am
Standort Stuttgart Materialien wie Seife oder Spiilmittel bevorzugt in grofen Kanistern von Biohy
bestellt. Der Verbrauch von Prasentationsmaterialien wie Flipchartpapier fallt in Stuttgart durch die
Méglichkeit der Nutzung einer magnetischen und beschreibbaren Wand weg.

In Berlin entfdllt hingegen die Beschaffung von Papierhandtiichern, da das Biiro komplett auf nach-
haltigere Handtuchrollen in den WCs umgestiegen ist. Auf den Toiletten des Stuttgarter Biiros wird das
mit dem Blauen Engel zertifizierte Goldeimer Toilettenpapier verwendet. Hiermit unterstiitzen wir neben
der Nutzung von dkologischerem, recyceltem Toilettenpapier die Vision des gemeinniitzigen Unter-
nehmens, die sanitdre Versorgung zu einem Grundrecht eines jeden Menschen weltweit zu machen.

Lebensmittel

Am Berliner Agenturstandort gibt es einen zentralen Wasserspender, aus dem die Mitarbeitenden mit
frischem Trinkwasser versorgt werden, damit kein Wasser mehr extern bestellt werden muss. Auch
Stuttgart plant eine entsprechende Anschaffung, bis dahin setzt Stuttgart auf Viva con Agua Trink-
wasser, ein Hamburger Unternehmen mit dem Ziel der global sichergestellten humanen Trinkwasser-
versorgung, welches wir auch abseits von dem Kauf des Trinkwassers unterstiitzen.

Zur Verpflegung der Mitarbeitenden gibt es sowohl in Berlin als auch in Stuttgart frisches Obst, direkt
vom Markt oder aus einer Obstkiste eines regionalen Lieferanten (https://maerkischekiste.de/unsere-
hoefe). Zur Mittagspause wird in Stuttgart gerne in einem lokalen Café bestellt, welches in wieder-
verwendbaren Behdltern liefert. Ansonsten kann auf Mehrweggeschirr von recup zuriickgegriffen
werden. Glasaufbewahrungsboxen gibt es auch am Berliner Standort in der Agentur, sodass man
sich Essen to go von Restaurants in der Umgebung holen kann. In Berlin sowie in Stuttgart gilt fur
die Getrdankeversorgung (mit Ausnahme von Milch) vorwiegend Glas statt Plastik (dies gilt auch fiir
Pfandflaschen). In Berlin werden einige der Getranke speziell von lokalen Herstellern bezogen (die zum
Beispiel fiir die Saft-Produktion lokales Fallobst nutzen). Beim Catering von Firmenveranstaltungen ist
es am Standort Berlin gangige Praxis, aus 6kologischen und gesundheitlichen Griinden auf einen hohen
Anteil an vegetarischer und veganer Auswahl zu achten.

IT-Beschaffung

Die IT-Beschaffung aller Standorte wird zentral iber die Hirschen Group GmbH gesteuert. Diese lber-
priift die Lieferketten und Dienstleistenden auf Nachhaltigkeitshestrebungen hin. Nicht mehr benétigte
oder ausrangierte Hardware wird wahlweise repariert, verkauft oder kontrolliertem Recycling zugefiihrt.
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So bezieht die Hirschen Group GmbH beispielsweise unsere Diensthandys tiber ein Mietsystem. Die
Gerdte werden nach ihrer Nutzung bei uns an den Anbieter zuriickgesandt, der sie dann refurbished
und einer zweiten Nutzung zufiihrt. In Stuttgart werden alte Gerdte auch als Spenden an soziale
Organisationen weitergegeben.

Raumgestaltung

Bei Neuanschaffung von Lampen gilt an beiden Standorten LED als Mindeststandard fiir Leuchtmittel.
Im Zuge von kiirzlichen Umbaumainahmen am Berliner Standort wurden so beispielsweise einige
dltere Leuchtstoffrohren durch energieeffizientere LED-Leuchten ausgetauscht. Alte, noch funktionie-
rende Lampen werden deswegen aber nicht vorzeitig entsorgt.

An zentralen Orten des Berliner Standorts wurden Bewegungsmelder installiert, sodass durch auto-
matisches Ausschalten des Lichts Energieverschwendung vorgebeugt wird.

Kommunikation

Mitarbeitendenbeteiligung

Allen unseren Mitarbeitenden wird die Moglichkeit gegeben, sich selbst in die Nachhaltigkeitsbestre-
bungen unserer Agenturen einzubringen und unsere zahlreichen Mafinahmen aktiv mitzugestalten.
Jeder Agenturstandort stellt einen sogenannten Climate Officer, der/die Ansprechpartner:in fiir Nach-
haltigkeitsthemen des Agenturstandortes ist. In unregelmafiigen Abstanden findet ein standortiiber-
greifender (virtueller) Austausch unter allen Climate Officern statt. So stellen wir den bestméglichen
Austausch untereinander sicher und profitieren von den gegenseitigen Ideen.

An einigen Standorten (darunter Berlin) haben sich auch Arbeitsgruppen gebildet, die das Thema am
Standort im Speziellen nochmals weiterdenken.

Nachhaltigere Produktion

Auch unsere Kund:innen achten natiirlich vermehrt darauf, umweltbewusster Kommunikations-
materialien und Druckerzeugnisse zu produzieren. Auch wir sehen bei der Produktion von Werbe- und
Kommunikationsmitteln ein hohes Potential fiir einen nachhaltigeren Einsatz von Ressourcen. Um den
Mitarbeitenden besonders nachhaltige Produktionswege aufzuzeigen und anzubieten, wurde vom
PRODEERS lab der Hirschen Group GmbH ein Leitfaden zur Nachhaltigkeit in der Produktion entwickelt,
welcher beratend und unterstiitzend fungiert. Inhaltlich geht es etwa darum, bei der Auswahl von
Druckereien auf Umweltzertifizierungen und Labels zu achten, bei Werbemitteln und Give Aways
regional produzierte Ware zu verwenden oder auch im digitalen Bereich auf einen bewussten und
ressourcenschonenden Umgang mit Datenmengen zu achten. Dariiber hinaus ermutigen wir alle
Mitarbeitenden konstant, aktiv bei externen Produzierenden und Dienstleistenden nach nachhaltigeren
Losungen zu fragen, um so auf die Relevanz 6kologisch vertraglicher Alternativen hinzuweisen.

Fiir alle Produkte, die wir fiir uns als Agenturmarke (etwa fiir Marketingzwecke) nutzen oder erstellen,
finden diese Maximen natiirlich ebenso Beachtung.
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7.2. Mafnahmen in Planung
Kommunikation

Interne und externe Kommunikation

Fiir den anstehenden Relaunch der Corporate Website von Zum goldenen Hirschen hat sich die Zum
Goldenen Hirschen Holding GmbH fiir ein Unternehmen mit hoher Expertise im Bereich der Nach-
haltigkeit entschieden, welches die Website energieeffizient und barrierearm als klimafreundliche
Website aufsetzen wird. Auf der zukiinftigen Corporate Website von Zum goldenen Hirschen werden
perspektivisch unsere Nachhaltigkeitsbestrebungen dargestellt und Informationen zu umweltrelevanten
Themen wie der EMAS-Validierung und der Erhebung unseres CO,-Fussabdrucks veroffentlicht.

Flir mehr Transparenz gegeniiber unseren Key-Stakholder:innen wie Mitarbeitenden, Kund:innen und
Bewerber:innen ist fiir 2022 zusatzlich die Implementierung einer regelmadBigen Nachhaltigkeitsbe-
richtserstattung in Planung. Diese soll Transparenz und Engagement fordern sowie die Stakeholder:innen
dazu motivieren, sich noch starker im Bereich der 6kologischen Nachhaltigkeit und entsprechender
Maflnahmenentwicklung zu involvieren.

Mitarbeitendenbeteiligung

Wir mochten unsere Initiativen und Bemiihungen auch tiber die bereits bestehenden Gruppen hinaus
mit den Wahrnehmungen und Wiinschen unserer Mitarbeitenden abgleichen. Gleichzeitig méchten
wir mithilfe der Ideen unserer kreativen Kdpfe noch griiner werden. Dazu planen wir eine standort-
tibergreifende Umfrage speziell zu Nachhaltigkeitsthemen.

Abfalltrennung und -vermeidung

Bei Zum goldenen Hirschen in Stuttgart und Berlin herrschen bereits hohe Standards in Bezug auf
Recycling. Fiir alle Zum goldenen Hirschen Standorte, die noch iiber keine Biotonne verfiigen, wird die
Méglichkeit einer Einflihrung tiberpriift. Um die Abfalltrennung noch einfacher fiir die Mitarbeitenden
zu gestalten, werden an den Miilltonnen entsprechende Schilder angebracht, wie der Abfall korrekt
zu trennen ist. Dariiber hinaus wird der anstehende Kiichenumbau in Berlin fiir die Einfiihrung eines
verbesserten Recyclingsystems genutzt.

Umweltprojekte
Da, wo es geht, versuchen wir unsere Auswirkung auf die Umwelt zu reduzieren. Wir planen, regionale

Umweltprojekte zu unterstiitzen — vor allem solche, die eine CO,-Kompensation zur Folge haben.
Aktuell werden in diesem Bereich verschiedene Projekte evaluiert.
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Agenturleistungen im Bereich Nachhaltigkeit

Als Zum goldenen Hirschen beraten wir schon sehr lange Kund:innen beziiglich der Kommunikation von
(6kologischen) Nachhaltigkeitsthemen oder verwandten Themen. Auch durch einschldgige Kund:innen
im Bereich der (6kologischen) Nachhaltigkeit sind wir mit den Themenkomplexen vertraut. Dennoch
arbeiten wir kontinuierlich an einer Ausweitung dieses Angebots und der Entwicklung weiterer
Produkte, um den Anforderungen gerecht zu werden, die das Thema der Nachhaltigkeit an die Organi-
sationen unserer Kund:innen stellt. Exemplarisch sind zwei aktuelle Beispiele fiir dieses Bestreben zu
nennen:

CO,-Piloten

Die CO,-Piloten sind ein Beratungsangebot, das in Kooperation zwischen planetly, dem NABU und
Zum goldenen Hirschen entstanden ist. Dabei unterstiitzen wir Unternehmen und Organisationen
dabei, ihren 6kologischen FuRabdruck zu verstehen, zu verbessern und dariiber (intern und extern)
zu kommunizieren. Fiir diese drei Phasen bieten wir modulare und frei kombinierbare Lésungen an,
die eines eint: Wir reduzieren die Komplexitdt der Nachhaltigkeit fiir unsere Kund:innen.

Social-/Green-Start-Up-Coachings

Viele Start-Ups und impactorientierte Organisationen sind von der Corona-Krise und den damit ver-
bundenen Folgen betroffen. Das gilt besonders fiir Social-&-Green-Start-Ups, die auf Grund ihrer
unterschiedlichen Unternehmensformen oftmals durch das Raster staatlicher Fordermittel fallen.
Um diese wichtigen Organisationen gerade in der aktuellen Situation zu unterstiitzen, bietet Zum golde-
nen Hirschen in Kollaboration mit Partner:innen aus der Unternehmensgruppe der Hirschen Group
komprimierte Workshops an, im Rahmen derer mit individuell zusammengestellten Teams in zwei-
bis dreistiindigen Workshops aktuelle Fragestellungen der Impact-Organisationen diskutiert werden,
Impulse gegeben und mogliche Losungswege aufzeigt werden. Somit wollen wir unseren Beitrag dazu
leisten, dass diese besonderen Unternehmen nachhaltig ihre Wirkung entfalten konnen. Gleichzeitig
ergeben sich durch die Anwendung einer Adaption des Reversed-Mentoring-Prinzips auch positive
Effekte fiir unsere Mitarbeitenden und im indirekten Sinne auch wieder fiir unser Beratungsangebot.

7.3. Umweltziele

Unsere Aktivitdten als Agentur sind verbunden mit direkten und indirekten Umweltaspekten von
unterschiedlich hoher Relevanz und unterschiedlich hohen Ausprdgungen, was deren Beeinflussbar-
keit angeht (siehe Grafiken oben). Unser Fokus fiir die Definition konkreter Ziele fiir alle drei in 2021
validierten GmbHs liegt auf den Umweltaspekten von hoher Relevanz und hoher Beeinflussbharkeit.
Um diese zu erreichen, haben wir in der folgenden Tabelle die notwendigen Malnahmen und den
jeweiligen Status erfasst. Auerdem haben wir formuliert, wer die Verantwortung fiir die Erreichung
der jeweiligen Ziele tragt.

Da durch die Auswirkungen der Coronapandemie im Jahre 2020 die Nutzung unserer Biirofldchen

nicht dem typischen Umfang entsprochen hat und dadurch untypische Verbrauchswerte hervorge-
bracht hat, beziehen sich unsere quantifizierten Ziele auf das Basisjahr 2019.
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Michael H ub
mweltgutachter
B erater Umwelt, Qualitat, Sicherheit

ERKLARUNG DES UMWELTGUTACHTERS ZU DEN
BEGUTACHTUNGS- UND VALIDIERUNGSTATIGKEITEN

Der Unterzeichnende, Dr. Georg Sulzer, EMAS-Umweltgutachter mit der Registrierungsnum-
mer DE-V-0041, akkreditiert oder zugelassen fiir den Bereich (NACE-Code)

e 701 Verwaltung und Fihrung von Unternehmen und Betrieben

e 70.2 Public-Relations — und Unternehmensberatung
bestatigt, begutachtet zu haben, ob die Standorte, wie in der Umwelterklarung der Organisa-
tion

Zum Goldenen Hirschen Holding GmbH

Zum Goldenen Hirschen Berlin GmbH
Liegenschaft: Schlesische StraBe 26, 10097 Berlin

Zum goldenen Hirschen Stuttgart GmbH
Liegenschaft: Theodor-Heuss-StraRe 10, 70174 Stuttgart

angegeben, alle Anforderungen der

Verordnung (EG) Nr. 1221/2009 zuletzt geindert durch
Verordnung (EU) 2018/2026 (EMAS)

Uber die freiwillige Teilnahme von Organisationen an einem Gemeinschaftssystem fur

Umweltmanagement und Umweltbetriebsprufung

erfullen.

Mit der Unterzeichnung dieser Erklarung wird bestatigt, dass

e die Begutachtung und Validierung in voller Ubereinstimmung mit den EMAS-Anforde-
rungen durchgefiihrt wurden,
e das Ergebnis der Begutachtung und Validierung bestétigt, dass keine Belege flr die
Nichteinhaltung der geltenden Umweltvorschriften vorliegen,
¢ die Daten und Angaben der Umwelterklarung der Standorte ein verlassliches, glaubhaf-
tes und wahrheitsgetreues Bild samtlicher Tatigkeiten der Standorte innerhalb des in der
Umwelterklarung angegebenen Bereichs geben.
Diese Erklarung kann nicht mit einer EMAS-Registrierung gleichgesetzt werden. Die EMAS-
Registrierung kann nur durch eine zustandige Stelle gemall EMAS-Verordnung erfolgen.
Diese Erklarung darf nicht als eigenstandige Grundlage fir die Unterrichtung der Offentlich-
keit verwendet werden.

Frankfurt am Main, 23.11.2021

g fubhr

Dr. Georg Sulzer, Umweltgutachter
DAU-Zulassungsnummer: DE-V-0041

Umweltgutachterbiiro Telefon +49 (0)69 5305-8388 Zugelassen von der DAU — Deutsche
Michael Hub Telefax +49 (0)69 5305-8389 Akkreditierungs- und Zulassungsgesell-
schaft

NiedwiesenstraRe 11a e-mail inffo@umweltgutachter-hub.de fir Umweltgutachter mbH, Bonn

D-60431 Frankfurt am Main web www.umweltgutachter-hub.de DAU-Zulassungs-Nr.: DE-V-0086
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